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1. Общие положения. 

1.1. Настоящее Положение разработано в соответствии с действующими 

нормативно - правовыми актами: 

-Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей»; 

-Федеральным законом от 29 декабря 2012 года № 273 –ФЗ «Об образовании 

в Российской Федерации» (с изменениями и дополнениями); 

- Постановлением Правительства Российской Федерации от 15.08.2013 г. 

 № 706 «Об утверждении правил оказания платных образовательных услуг»; 

-распоряжениями и постановлениями администрации г. Чебоксары; 

-Уставом муниципального бюджетного учреждения дополнительного 

образования «Чебоксарская детская музыкальная школа № 5 имени Филиппа 

Мироновича Лукина» (далее – Учреждение). 

1.2. Настоящее Положение регламентирует правила организации 

дополнительных образовательных платных услуг в школе (далее по тексту — 

платные услуги). 

1.3. Настоящее Положение регулирует отношения, возникающие между 

потребителем и исполнителем при оказании платных услуг в школе. 



1.4. Платные услуги учреждений являются частью хозяйственной 

деятельности Учреждения и регулируются Бюджетным кодексом Российской 

Федерации, Налоговым кодексом Российской Федерации, уставом 

учреждения, а также нормативно-правовыми актами, регулирующими 

деятельность хозяйственных субъектов.    

1.5 Настоящее Положение устанавливает: 

- понятие и виды платных услуг; 

- порядок предоставления платных услуг; 

- порядок утверждения оплаты, расходования и учета средств от оказания 

платных услуг; 

- ответственность руководителя Учреждения, контролирующие функции 

Учредителя. 

2. Понятие и виды платных услуг 

2.1. Платные услуги - это услуги, оказываемые Учреждением в рамках 

уставной деятельности. Учреждение как некоммерческая организация вправе 

вести предпринимательскую деятельность в соответствии с 

законодательством Российской Федерации, может осуществлять 

предусмотренную его учредительными документами предпринимательскую 

деятельность лишь постольку, поскольку это служит достижению целей, 

ради которых оно создано, и соответствующую этим целям. Платные 

образовательные услуги не могут быть оказаны Учреждением взамен или в 

рамках основной образовательной деятельности, финансируемой за счет 

средств бюджета города Чебоксары. 

2.2. Перечень платных услуг: 

Учреждение, для достижения цели, ради которой оно создано, может 

осуществлять приносящую доход деятельность: 

- изучение специальных дисциплин сверх часов, предусмотренных учебным 

планом; 

-  подготовка детей к школе; 

-  репетиторство с обучающимися другого образовательного учреждения; 

-  организация курсов по изучению профильных специальностей; 

- организация факультативов по изучению истории мировой культуры, 

хореографии, сценического движения, народных промыслов; 

- организация кружков и курсов: по обучению игре на музыкальных 

инструментах, пению, театральной игре; 

- организация обучения детей и подростков по программам художественно-

эстетической направленности; 

- организация концертов, лекций, музыкальных абонементов; 

- организация проката музыкальных инструментов; 

- аранжировка музыкальных произведений, в том числе компьютерная; 

- организация и проведение курсов педагогического мастерства, мастер-

классов, семинаров, конференций; 

- организация различных курсов для взрослых; 

- организация зрелищных мероприятий и культурного досуга (показ 

спектаклей, представлений, концертов); 



- организация абонементов по искусству для учащихся и взрослых. 

Доходы, полученные от такой деятельности, и приобретенное за счет этих 

доходов имущество поступают в самостоятельное распоряжение 

Учреждения. 

3. Порядок предоставления платных услуг 

3.1. Виды деятельности, требующие лицензирования, осуществляются после 

получения соответствующей лицензии (разрешения). 

3.2. При предоставлении платных услуг сохраняется установленный режим 

работы учреждения. При этом учреждение в своей деятельности 

руководствуется настоящим Положением. 

3.3. Учреждение обязано представить достоверную информацию (в том числе 

путем размещения в удобном для обозрения месте) гражданам: 

- о режиме работы учреждения; 

- о форме обучения; 

- о видах услуг, оказываемых бесплатно данным учреждением; 

- о перечне платных услуг с указанием их стоимости; 

- об условиях предоставления платных услуг; 

- о льготах для отдельных категорий граждан; 

- о контролирующих организациях. 

3.4. Для оказания платных услуг школа создает следующие необходимые 

условия: 

- соответствие действующим санитарным правилам и нормам (СанПиН), 

- соответствие требованиям по охране и безопасности здоровья 

потребителей услуг, 

- качественное кадровое обеспечение, 

- необходимое учебно-методическое и техническое обеспечение. 

Платные услуги осуществляются штатной численностью работников 

учреждений либо привлеченными специалистами. Платные образовательные 

услуги дополнительного образования детей оказываются 

высококвалифицированными специалистами. 

3.5. Режим занятий (работы) по перечню платных услуг устанавливается 

Учреждением. 

3.6. Работа по оказанию платных услуг сотрудниками учреждения должна 

осуществляться в свободное от основной работы время. 

3.7. Цены на оказание образовательных услуг устанавливаются в 

соответствии с п.5 статьи 55 Закона РФ «Об образовании», Постановлением 

администрации города Чебоксары «Об установлении предельных цен 

(тарифов) на платные услуги, предоставляемые муниципальными 

организациями дополнительного образования». На формирование стоимости 

услуги оказывают влияние такие факторы, как уровень потребительского 

спроса и уникальность услуг; конкурентоспособность; наличие 

потенциальных потребителей; особые условия выполнения (срочность, прио-

ритетность, сложность и т.д.); затраты на оказание услуг, срок окупаемости и 

экономический эффект. 

В целом калькуляция осуществляется с учетом: 



• материальных и трудовых затрат; 

• накладных расходов; 

• налогов и иных обязательных платежей, предусмотренных действующим 

законодательством; 

• обоснованной прибыли; 

• требований отраслевых инструкций по вопросам планирования, учета и 

калькуляции себестоимости услуг, нормативных правовых актов Правитель-

ства РФ, субъектов РФ или органов местного самоуправления. 

3.8. При необходимости Учреждение может корректировать уже 

установленные цены на платные услуги. Это возможно в случае: 

• изменения суммарных расходов на осуществление регулируемой 

деятельности; 

• изменения объемов реализации платных услуг; 

•изменения нормативных правовых актов, регулирующих вопросы 

ценообразования; 

• изменения суммы налогов и сборов, подлежащих уплате учреждением, 

осуществляющим регулируемую деятельность в соответствии с 

законодательством РФ; 

• увеличения потребительского спроса; 

• роста (снижения) затрат на оказание услуг, вызванного внешними 

факторами; 

• изменения в действующем законодательстве РФ системы, формы и 

принципа оплаты труда работников, занятых в производстве конкретных 

услуг. 

3.9. Предоставление платных услуг Учреждением осуществляется на 

основании договора, регламентирующего условия и сроки их получения, 

порядок расчетов, права, обязанности и ответственность сторон, и (или) на 

основании бланка строгой отчётности об оплате данных услуг. 

Договор заключается в письменной форме. Заключение договора на оказание 

платных дополнительных образовательных услуг в письменной форме 

обусловлено требованиями гражданского законодательства (ст. 161, ст. 434, 

п.1, ст.779-783 ГК РФ), закона РФ «О защите прав потребителя» (ст.14, п.6) 

Договор составляется в двух экземплярах, один из которых находится у 

исполнителя, другой – у потребителя.  Договор  содержит следующие 

сведения: 

а) наименование исполнителя и место его нахождения (юридический адрес),  

б) наименование организации или фамилию, имя, отчество, 

 телефон адрес потребителя;  

в) сроки оказания платных услуг; 

г) уровень и направленность основных, дополнительных и иных программ, 

перечень (виды) платных услуг, их стоимость и порядок оплаты; 

д) другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых 

платных услуг, 

е) должность, фамилию, имя, отчество лица, подписывающего договор от 



имени 

исполнителя, его подпись, а также подпись потребителя. 

3.10. Расчеты за оказание платных услуг производятся ответственными 

лицами Учреждения, предоставляющего данный вид платной услуги, через 

кредитное учреждение. 

3.11. При расчетах с потребителем муниципальное бюджетное учреждение 

дополнительного образования «Чебоксарская детская музыкальная школа №5 

имени Филиппа Мироновича Лукина» руководствуется Постановлением 

Правительства РФ №706 от 15.08.2013 «Об утверждении «Правил оказания 

платных образовательных услуг». 

Платные услуги населению предоставляются только после полной оплаты их 

стоимости. 

Предоставление платных услуг физическим лицам в рассрочку не до-

пускается, за исключением случаев наличия у них гарантийных писем на 

оплату от юридических лиц. 

Претензии и споры, возникающие между потребителями и Учреждением, 

разрешаются по соглашению сторон или в судебном порядке в соответствии 

с законодательством РФ. 

3.12. Оплата за обучение в хозрасчетных (коммерческих) группах 

Учреждения производится в порядке и в сроки, указанные в договоре (до 10 

числа текущего месяца). В случае несвоевременной оплаты за обучение 

администрация Учреждения имеет право на прекращение занятий с учеником 

до полного погашения задолженности. При длительных задержках 

потребителями оплаты стоимости услуг (более 2 месяцев) договор с ними 

расторгается, и потребитель платных услуг исключается из числа 

обучающихся, пользующихся платными услугами, и к занятиям не 

допускается. 

Если потребителю необходимо пропустить занятия по уважительным 

причинам (семейные обстоятельства, болезнь и пр.) в течение длительного 

срока (две недели, месяц и более), по его заявлению или заявлению его 

родителей (законных представителей) администрация Учреждения может 

освободить его от оплаты, оставив за ним место на время его отсутствия. 

3.13. Потребители, пользующиеся платными услугами, вправе предъявить в 

соответствии с законодательством Российской Федерации и настоящим 

Положением требования о возмещении убытков, причиненных 

неисполнением или ненадлежащим исполнением платных услуг в 

соответствии с договором. 

3.14 Отказ потребителя от предлагаемых платных образовательных услуг не 

может быть причиной уменьшения объема предоставляемых ему 

Учреждением основных образовательных услуг. 

4. Порядок предоставления льготы для отдельных категорий граждан. 

4.1. В целях социальной защиты и поддержки социально незащищенных 

категорий граждан Учреждение вправе устанавливать льготы по оплате за 

оказанные услуги. 

Льготы могут быть установлены в следующих случаях: 



-для детей из многодетных семей; 

-для детей из малообеспеченных семей; 

-для детей-сирот; 

-для детей-инвалидов; 

-для детей из одной семьи, обучающихся на коммерческой основе. 

4.2 Для предоставления льготы необходимо представить следующие 

документы: 

-заявление на имя руководителя Учреждения от родителей (или законных 

представителей ребенка) с обоснованием причины для установления 

льготной оплаты; 

-документ, подтверждающий право на установление льготной оплаты. 

Льгота устанавливается приказом руководителя Учреждения.  

Размер льготы составляет от 10% от полной стоимости услуги. 

5. Порядок утверждения оплаты, расходования и учета средств от 

оказания платных услуг. 

5.1 Источником финансовых средств Учреждения при оказании платных 

услуг являются: 

- личные средства граждан; 

-средства предприятий, учреждений, организаций; 

-другие незапрещенные законом источники. 

5.2 Средства, полученные от оказания платных дополнительных 

образовательных услуг, аккумулируются на расчетном счете в едином фонде 

финансовых средств, находятся в полном распоряжении школы. Полученный 

доход расходуется на цели Учреждения (в соответствии со сметой доходов и 

расходов): 

-развитие и совершенствование образовательного процесса; 

-развитие материальной базы; 

-увеличение заработной платы сотрудникам Учреждения; 

-другие цели 

5.3 Денежные взносы, полученные целевым назначением, расходуются в 

соответствии с обозначенной целью. 

5.4. Бухгалтерия ведет учет поступления и использования средств от платных 

услуг в соответствии с действующим законодательством. Учет ведется 

отдельно для каждого вида платной услуги. 

6.Ответственность руководителя Учреждения и контрольные функции 

Учредителя. 

6.1. При предоставлении платных услуг Учреждением не должны 

сокращаться услуги на бесплатной основе и ухудшаться их качество. 

6.2. Руководство деятельностью Учреждения по оказанию платных услуг 

населению осуществляет директор Учреждения, который в установленном 

порядке: 

- несет ответственность за качество оказания платных услуг населению; 

- координирует деятельность всех служб, обеспечивающих и оказывающих 

платные услуги; 



-решает вопросы, выходящие за рамки компетенции отдельно взятого 

подразделения или его руководителя; 

-осуществляет административное руководство, контролирует и несет 

ответственность за финансово-хозяйственную деятельность, соблюдение 

сметной, финансовой и трудовой дисциплины, сохранность собственности, 

материальных и других ценностей. 

6.3. Учредитель вправе приостановить деятельность Учреждения в плане 

оказания платных услуг в следующих случаях: 

 -при выявлении случаев оказания платных услуг с ущербом для основной 

деятельности или взимания платы за услуги, финансируемые из бюджета;  

- за нарушение установленного порядка оказания платных услуг населению и 

превышения цен на них. 

6.4. Контроль за деятельностью Учреждения по оказанию платных услуг 

осуществляют в пределах своей компетенции Учредитель, органы и 

организации, которым в соответствии с законами и иными правовыми актами 

Российской Федерации предоставлено право проверки деятельности 

учреждений.  

7.Ответственность исполнителя и потребителя. 

7.1 Исполнитель оказывает платные услуги в порядке и в сроки, 

определенные договором и уставом Учреждения. 

7.2. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по 

договору исполнитель и потребитель несут ответственность, 

предусмотренную договором и законодательством Российской Федерации. 

7.3 При обнаружении недостатков оказанных платных услуг, в том числе не в 

полном объеме, потребитель по своему выбору вправе потребовать: 

-соответствующего уменьшения стоимости оказанных услуг; 

-безвозмездного оказания образовательных услуг в полном объеме в 

соответствии с учебными планами и программами. 

7.4 Потребитель вправе расторгнуть договор и потребовать полного 

возмещения убытков, если в установленный срок недостатки оказанных 

услуг не устранены исполнителем либо имеют существенный характер. 

7.5 Потребитель вправе потребовать полного возмещения убытков, 

причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания 

оказания услуг, а также в связи с недостатками оказанных услуг. 

8. Контролирующие организации 

8.1 Контроль за оказанием платных услуг осуществляет Учредитель в лице 

Управления культуры и развития туризма администрации города Чебоксары. 
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